
มาตรฐานระบบบริการสุขภาพ ด้านที่ 8 

ด้านสุขศึกษาและพฤติกรรมสุขภาพ



มาตรฐานระบบบริการสุขภาพ

มาตรฐานระบบบริการสขุภาพ

เพ่ิม รพ.รัฐ อื่นๆ 1080 แห่ง

ปี 64 ประเมิน

ปี 63 ส่งเสริม 958 แห่ง
896 +62 (สังกัด สธ.แต่นอก สป.)

เกณฑ์ 7 ด้าน เป็น 9 ด้าน

รพ.รัฐ ใน สป.896 แห่ง

เกณฑ์ 7 ด้าน

ปี 63 ส่งเสริม/ประเมิน

ด้านที่ 7 ระบบงานสุขศึกษา

ระยะ ปี 55-63 ระยะ ปี 63 เป็นต้นไป

ด้านที่ 8 ด้านสุขศึกษาและพฤติกรรมสุขภาพ
(เกณฑ์เหมือนเดิม) 

มาตรฐานระบบบริการสขุภาพ มาตรา 5



กระบวนการจัดการเรยีนรู้และพฒันาทักษะด้าน สุขภาพ ให้บุคคลสามารถ
เข้าถึงข้อมูล คิด วิเคราะห์ ประมวลความรู้น าไปใช้ในการดูแลและสง่เสริม
สุขภาพ(ความรอบรู้ด้านสุขภาพ) และมีพฤติกรรมสุขภาพที่ถูกต้อง

เจตนารมณ์มาตรฐานระบบบริการสขุภาพด้านสขุศึกษา
ประชาชนได้รับข้อมูล ความรู้ด้านสุขภาพที่ถูกต้องและการฝึกทักษะที่จ าเป็น 
เพียงพอต่อการพัฒนาความรอบรู้ด้านสุขภาพและพฤติกรรมสุขภาพ สามารถ
จัดการสุขภาพตนเอง ครอบครัวและชุมชนได้ 

สุขศึกษา (Health Education)



ความสอดคล้องของ HEd. กับ HA











โครงสร้างมาตรฐานระบบบริการสุขภาพ
ด้านที่ 8 ด้านสุขศึกษาและพฤติกรรมสุขภาพ

หมวดที่ 1 การบริหารจัดการ

• การทบทวนคุณภาพงาน
โดยการประเมินตนเอง
ตามมาตรฐาน

• นโยบายด้านสุขศึกษา 
หรือส่งเสริมสุขภาพของ 
โรงพยาบาลที่เกิดจาก
การมีส่วนร่วมของ
เครือข่าย

• บุคลากรด าเนินงานสุข
ศึกษาและพัฒนา
พฤติกรรมสุขภาพ

หมวดที่ 2 กระบวนงานสุขศึกษา

• กระบวนงานสุขศึกษา
ในกลุ่มไม่ป่วยเพื่อการ
สร้างเสริมสุขภาพ   
ในชุมชน

• กระบวนงานสุขศึกษา
ในกลุ่มป่วยเพ่ือ
ส่งเสริมการจัดการ
ตนเองในผู้ป่วยและ
ครอบครัว

หมวดที่ 3 ผลลัพธ์การด าเนินงาน
สุขศึกษาและพัฒนาพฤติกรรม

สุขภาพ• พฤติกรรมสุขภาพ (HB) หรือ ความรอบรู้ด้านสุขภาพ (HL)  หรือ พฤติกรรมการจัดการสขุภาพตนเอง

• ภาวะสุขภาพ
• นวัตกรรม หรือ ต้นแบบ หรือผลงานเด่นทีป่ระสบความส าเร็จในการด าเนินงานสุขศึกษาและพัฒนาพฤติกรรมสุขภาพ
• ความพึงพอใจต่อกระบวนการสุขศึกษา



นโยบาย คน

กลุ่มไม่ป่วย:ลด pt รายใหม่

ขอ้มลูพฤติกรรมปัญหา

วิเคราะหปั์จจยัสาเหตุ

วางแผนและออกแบบกิจกรรม

จดักิจกรรม/เฝา้ระวงั

สนบัสนนุการด าเนินงาน

ประเมนิผล

วจิัย พฤตกิรรม ภาวะสุขภาพ

นวัตกรรม/ผลงานเด่น ความพงึพอใจ

กลุ่มป่วย:ลดภาวะแทรกซ้อน

ขอ้มลูพฤติกรรมปัญหา

วิเคราะหปั์จจยัสาเหตุ

วางแผนและออกแบบกิจกรรม

จดักิจกรรม/เฝา้ระวงั

สนบัสนนุการด าเนินงาน

ประเมนิผล

ทบทวนตนเอง

ปัญหาสาธารณสุข

ส่ือ/เครือข่าย

ก.1

ก. 2-11 ก. 12-22

ก. 23-25,26

HA 2-9 HA 3-5

HA 4-1

= =

=

การ
เสริมพลัง
เครือข่าย



เครื่องมือในการพัฒนาคุณภาพส าหรับโรงพยาบาล

1. 2.

โรงพยาบาลประเมินตนเอง

ปี 62 สนับสนุน 2 เล่ม/ รพ. และ
ทางเว็บไซด์กองสุขศึกษา

ก่อนการเยี่ยม : รพ.ประเมินตนเองใน HS4



การตามรอยคุณภาพงานสุขศึกษา

1 ปัญหาสาธารณสุขส าคัญ 
(กลุ่มเป้าหมายในระบบ UC)

บริการสุขศึกษาในกลุ่มป่วย
ต่อเนื่องจาก รพ.ไปครอบครัว
เพ่ือลดอัตราภาวะแทรกซ้อน

โครงการส่งเสริมในกลุ่มไม่ป่วย
เพ่ือลดอัตรา Pt.รายใหม่

คลินิคปรับพฤติกรรม
*งานบริการปฐมภูมิฯ
*งานสุขศึกษา
*PCU
*รพ.สต.เครือข่าย (มาให้ข้อมูล)




